
Annahme eines 
Alarms

D

Einsatz-
bearbeitung

SLS TEL AO EV

Annahme eines eingehenden 
Alarms durch Leitstellen 
Mitarbeiter.

Bemerkungen

Bewertung der 
Alarmmeldung

D

Die Bewertung erfolgt auf Basis 
der in der AAO festgelegten 
Merkmale zu einer 
Einsatzstufe. Die Festlegungen 
zur AAO obliegt in der 
Gesamtverantwortung von 
GAPL

V

Disposition von 
Kräften und 

Mitteln

Anweisung 
Disposition

Einsatzstufe 
A0 – A3Kein Einsatz

nein

ja

V

Festlegung einer Einsatzstufe 
durch den Leitstellenmitarbeiter 
ggf. in Rücksprache mit dem C-
SLS

D
Die Disposition von Kräften und 
Mitteln erfolgt auf Basis der 
Festlegungen in der AAO

V

Alarmierung der 
Einsatzkräfte

Abarbeiten des 
Maßnahmen-

kataloges

Kommunikation 
mit der 

Einsatzstelle

Informations--
management

Weitergehende
Maßnahmen

Führungs-
unterstützung

ja

nein

D

D

Der Leitstellenmitarbeiter 
alarmiert auf Grundlage der 
AAO die Einsatzkräfte

Hierzu zählen 
Benachrichtigungen, 
Informationen von Personen, 
Bereichen, Behörden etc.. Der 
Maßnahmenkatalog basiert auf 
der Basis des 
Einsatzstichwortes und Ortes. 
Die Festlegungen hierzu 
erfolgen durch EV / AO

VM
Anweisung 

Maßnahmen-
katalog

M V

Die Gesamtverantwortung der 
Kommunikation obliegt der 
TEL. Sie informiert über Lage 
und erteilt Aufträge an die SLS.  

M

M

Das Informationsmanagement 
im Rahmen des 
Einsatzmanagements stellt 
einen eigenen Unterprozeß dar

Die Führungsunterstützung im 
Rahmen des 
Einsatzmanagements stellt 
einen eigenen Unterprozeß dar

A

B

V = Gesamtverantwortung
D = Durchführungsverantwortung
M = Mitarbeit
Iv = Information von
Ia = Information an
Ü = Überwachung

V

Einsatz-
berabeitung

Alarmeingang 
mündlich 

automatisch

Alarmierung

Steuerung 
einsatzbezogener 

Folgeaufträge

Die Steuerung und 
Übrwachung einsatzbezogener 
Folgeaufträge obliegt in der 
Gesamtverantwortung der SLS


